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Chrodis Plus Eszkozkészlet
Munkavallalas és kronikus betegségek

KEPZESI MODSZERTAN ESZKOZTAR

A Chrodis Plus Eszkdzkészlet ® j a, hogy t §mogassa az EU tag§llamaiban mTk?®
biztonsagos munkakdrilmények megteremtésében, segitse azokat a krdnikus betegségek terjedésének
megel Rz®s®ben, valamint hozz§j 8rul | onkozatashoz. Aiokbansnenicsake gs ®g g e

munkaltatok és munkavallalok szdmara nyUjthat hasznos segitséget, hanem az egész tarsadalom szamara is.

A Chrodis Plus Eszkdzkészlet két alappillére

+00: 03) -s$3: %24! . - %. %$: 3%2%+ 3:<-<2! | +2s.)
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A képzési mddszertant barmilyen tertileten dolgozé menedzser hasznélhatja. Céa, hogy felhivja figyelmiket az integracio
fontoss8g8ra, valamint a megfel el R men e dzterimeagytkrorikashéetegségoslk a | k
® R munkav§l | aHzenKelild agtt@dema.z az eml2tett munkavS§llal- -k munk
hatékonyabb integrélasukra vonatkoz6 ajanlasokat is. A képzési modszertanban foglalt informaciok figyelembe veszk az
emberi mTkod®st, a szem®lyes k®pess®geket ®s a kr-nikus |
hozzéjarulhatunk ahhoz, hogy a munkahelyne g8t ol j a, hanemmelgRe¢g? Rsemunkav ®ghz ®s't
Képzési mddszertan azonrészet, amelyekhez tovabbi javaslatok kapocsolbdnak az eszkdztartban, specialis jelzéssel lattuk

el. A jelzés mellett taldlhatd szdmok (2-8) a relevans informéciot tartalmazd fejezet szdmat jelolik. A jellések a
k°vetkezRk:

2. Taplalkozas

3. Fizikai aktivitas

4. Ergonomia

5. Mentdlis egészség és jollét

6. Munkéba val vis szatérés

7. KozOsségi szellem és kdrnyezet

8. Leszokas a dohanyzasrol és a tllzott
alkoholfogyasztas visszaszoritasa

A MUNKAVALLALOK JOLLETEESE®3: 3 0' 04 %, \ESZKOZARA s

Az eszkoztar konkrét, bizonyiték alapl és gyakorlatban bhizonyitott eljarasokat tartalmaz, amelyek jotékony hatassal

lehetnek az egészségre és a jollétre, valamint fokozzdk a munkaban val6 részvétel mértékét, a dolgozok
munkak ®pes s ®g &upiRllapot@sl fligggtiendiizAz eszkoztarban foglalt eszkdzok tovabba segithetnek a kronikus
eg®szs®gi probl ®m8k kialakul Sesg@ha8kt8megehRz®e®ben fuskciizn§|
gondol at ®breszt Rk®nt s, seg?2t az kitasghes ziksges konktét§ meggadithatd mu n k
lépések meghatarozasaban.
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Minden v§llalatzoktkold®seveze
fugg , aki knek feladat a a
v8ltoz8sainak i smerete ®
menedzselése, valam int a vallalat

munkakdrnyezetének alakitasa.

Az elmilt évtizedek e gy i k jel ent Rs ki h?
betegséggel  k ¢ z d Rmunkavéllalok  szamanak
novekedése és ezen munkavallalék munkakori
alkalmassaganak kérdése A kronikus betegségek a

v ezet Ris ®igti&:ta munkabol vald tdvolmaradas,

a foglalkoztathatosdggal kapcsolatos kérdések, a
munkavallalok megtartasaval vagy helyettesitésével

jaro tobbletkoltségek illetve av 81 | al at bel sR
is meghatérozoak a kronikusan beteg munkavallalok
alkalmazasakorilletve reintegraciojakor.

A CHRODIS PLUS Képzési Mobdszertant
munkahelyivezet Rk sz 8 m&kl
annak érdekében, hogy megértsék a
kr-nikus betegs®ggel ®
bevonasanak, befogadasanak, munkahelyen
tartdsanak,  majd  esetleges  Ujbdli
integr8ci-j8nak el Rnyeil
felk®sz2ti a vezet Rket,
tudjak mérni a munkahely
befogadokészségét és az alkalmazottak
munkakeépességét a vallalati cébk elérése
érdekében, dgymint: termelékenység,
dolgozoi elégedettség és vallalat iranti

el k°telezRd®s

fe




Habar a munkaképes koru lakosséag
eg®szs®gprobl ®mgszéetka kjorekuse nt Rs
betegségek f el el Rsek, a nemzeti str
nem fékuszalnak ke | | Bzembetegségek témakorére,

nem veszik figyelembe az Aallapotvaltozasbol adddé

Ez a keépzési anyag kis, kozép- és (panaszmentes ®s figéweket es i dRsza
nagyvallalatok kozép ®s f el sRve A j-1 menedzselt kr-nikus bet
szamara kész(lt: emberek ugyanannyi munkaérat tudnak dolgozni,
Hum8ner Rf orr8s Oszt$§ mint az egészséges tarsaik. Ha a munkakérilmények
FelsR vezet ®s, mened tamogatoak szamukra (p.r ugal mas munkai dRbe

Kozvetlen munkaltatok,

Egyéb érintettek (pl. munkaegészségiigyi
szolg8lta) -k vezetRi
Népegészsegigyi, foglalkozas és
munkaegészségiigyi szakemberek

vagy t8vmunka |ehetRs®ge) gya
tartani az allasukat, igy vissza tudnak térni a munka

vilhgaba. Jelent Rs e | Rrjyhatk nemdsak az

érintett munkavallalék, de a véllalatok és egyuttal az

egész tarsadalom szadmarais, ha a munkaer Rpi ac
megfelel Ren k®pes kezelni a k
betegséggel jar allapotokat. Példaul egy szées k © r T

. - h tudiisalést%)asztalattal rendel kezR, |
2- Mlert aszZnos Ve Z Qm avé'flalo’ isszatérése a vallalathoz novelheti a cég

SZé_méra ez a kép%S és egylttal a nemzetgazdasag produktivitasat

egyarant.

A j6 vezetés torekszik arra, hogy gondjat viselje

a v§l |,§1’| at fR O®r t ®k ®n e.kEgy a @J.nl-klgwaﬁ| nkBs7ilt a
v ez et Raekokottnak kell lennie a munkahelyi képZéSl anya@

Ugyekben, amihez  szorosan kapcsolddik a
munkavallaldk egészsége és jolléte is. o T s
A képzési anyag az Eurdpai Unié finanszirozasaval

Egy munkahelyen altalaban kevés az olyan informacio, megvalésulé CHRODIS +Projekt keretében késziilt. A

ami alapjan egy kronikus betegs ® g g e blkal®az&t projkt 3 ®ves idRtartalma alatt 2
munkakepesseget vagy terhelhet RpaRe®d zervezete mTko deyakdrlatok gy ¢t t
meghatarozzak. Ez sokszor tévesen a munkavallalok kifejlesztésében, amelyek tamogatjgk a kronikus
megbélyegzéséhez az  egészségi  allaptukkal betegs®ggel ® Rk mu Akkgpkésin  mar &
kapcsolatos  pontatlan  informaciok  terjedésehez anyag tartalma nemzetkozi tanulmanyok és kivald

vezethet, de akar a betegszabadségrol val6 visszatérés eredménnyel Z8§r ul - projektek déttsszes ®;
vagy a munkahelyi |ehRBRtb®Y®Hssze A modszertan tobhb nemzet k®zi szak@
nehezitheti. A munkavallalok egészségével és joliégvel csoport bevonasaval, tamogatasaval és tanacsainak

kapcsolatos ismeret és informaciohiany kgmoly hatast figyelembe  vételével  készilt, tobbek  kozott

gyakorolhat a v 81 1 al at mTik® RIs®’sdBR e Sgkpbiifikusok,  népegészségiigyi  szakemberek

kronikus betegséggel is kizdR a | k al meadmyat t adaziorvosok,  kutatdorvosok,  betegszervezetek

egy vs8llalaton bel¢l olyansztag&meraZRR BEhlgzendieRh ¥ Aak®kP Ri
érdemes foglalkoznia egy vallalat vezetésének. szakvéleménye alapjan Az anyag az EU Pathway

A kronikus betegségek  olyan hosszan tart6, lassu projekt  (www.pathwaysproject.eu) tapasztalatait,
lefoly8§s¥% betegs®gek, amik valamntnerazetkoa lanterekete ajablésokat R olyan

emberre (példaul 2-es tipust cukorbetegség, vagy tudomanyos  attekintéseket vesz alapul amik
szivérrendszeri betegségek). azonositidk ®s i smert et i kj -al mgTrk °ndeRy |

madszertanokat. 11.

[1] Lamore K, Dubois T, Rothe U, Leonardi M, Girard I, Manuwald U, Nazarov S, Silvaggi F, Guastafierro E, Scaratti C, Breton T & Foucaud J.
Return to Work Interventions for Cancer Survivors: A Systematic Review and a Methodological Critique, Int. J. Environ. Res. Rublic Health
2019, 16(8), 1343,

- Silvaggi F, Leonardi M, Guastafierro E, Quintas R, Toppo C, Foucaud J, Lamore K, Rothe U & Scaratti C, Chronic Diseases & Employment.
An Overview of Existing Training Tools for Employers, International Journal of Environmental Research and Public Health, 2019 16(5), 781

- Nazamov S, Manuwald U, Leonardi M, Silvaggi F, Foucaud J, Lamore K, Guastafierro E, Scaratti C, Lindstrém J, Rothe U, Chronic Disses
and Employment: Which Interventions Support the Maintenance of Work and Return to Work among Workers with Chronic lllnesses? A
Systematic Review, Int. J. Environ. Res. Public Health2019, 16(10), 1864
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4. Mik a lehetséges

el rRy?®°Kk

E képzési modszer alkalmazasa szdmos el Rny't
biztosit mind a munkavéllalok, mind a
munkéltatok szaméra . Az eredmeény tobbek kozott
a megbizhatd és stabil munkavéllalds, és egy
diszkriminaciotol és stigméaktdl mentes munkahelyi
légkor. A képzési mobdszertan nem kinal kész
megoldasokat az 0sszes munkahely minden
alkalmazottja szdmara. Célja ezzel szemben egyfajta
inspiralé parbe széd, vita beinditdsa az eurdpai
munkahelyeken, a foglalkoztatottsag, krdnikus
betegségek, integraci6 és munkaképesség
temakorokben , valamint lehetséges megoldasok
ajanlasa a jelenlegi foglalkoztatottsagi  helyzet
problémainak megoldasara, és az ehhez szikeges
lépések  meghatarozasara. Reméljlik, hogy a
m-dszertan sz® esk°rT elt
figyelmet az emlitett problémakra, véget vethetiink a

er |

A munkaltaténak tobb e | Rnye i sz8rmazhat
befogadd  munkahelyi  kortimények  kialakitasaval

| ehet Rv® t ekesz betegséggek wvagyn egyéb

korl §tozotts§8ggal ®I Ezegymbzer ek
azt az Uzenetet kozvetiti, hogy a munkaltatd fontosnak

tarfia a munkahelyi soksz?2nTs @g edztv ®s
munkakornyezetet, ami nélkilozhetetlen eleme egy jl
mTk°dR v &IMasdsa intvelikaz alkalmazottak
motiv§ci-j8t, e lak termelékenysédget ® s @t
Mindezek hosszu tavon biztositjdk a véllalat szaméra a
magasan képzett és tapasztalt mun k aer Rtnagy de
mértékben ¢ s ° k k elha hmmu RkcaseerR®|I Rd ®s s e |
koltségek. A m- dszertan haszn§l at8val
fa stigmatizacié elkerilése a munkahelyen és a
befogad6 kérnyezet megteremtése, fejlesztése

S

al

®

7 a pénzigyi veszteségek csokkentése a munkahelyi
balesetek és a  betegszabadsdgok  szamanak
mérséklésével

1 proaktiv megkdzelités a koltsé csol2<kentes terén

eszt ®s®vel fe {m
fatapasztalt munkaes‘Rk e@ltiaelt@ls§

stigmatizalasnak és diszkriminacionak, és aj, mu tn k,as kefesessel kapcsolatoss L dR

hozzajarulhatunk a probléma megoldasdhoz. A penzvesziesegex.

modszertan mellet t i el k°telezRd®s a v§|toz§T]hoz

vezet R it el sR Hegyan hasznalja a kepzési

nyagot?

41Frbb el rny° KBV |
1 y ’ z a m-dszertan h8rom fR fe]j

mU,nk'élvanalC)k figgel ®kbRI  t e Rutbbbk infdtnmtivz e

SzZamara példakat és esetleirasokat tartalmaz a munkahelyeken

A tamogaté munkahelyi kérnyezet létrehozasat, a leggyakrabban el Rfordul kr-ni

munkahelyen maradast és a munkahelyre valo

visszatérést s e g 2 prégramok pozitiv Uzenetet

hordoznak a  munkavéllalok  szdméra. Ezen

intézkedések megmutatjak, hogy a munkavéllalok

egészsége és jOlléte fontos a cég szamara. Az

alkalmazat t ak sz 8m8r a az nydjthdjakb i
e programok:

€

Diszkrimindcibnak az tekinthetR, amikor
egy egy®n k dobandsmddian résaesihvalamilyen
tulajdonsaga miatt egy masik egyénez képest, vagy ha egy

a keresRk®pess®g teljes meg¢ Wad A=
) o ) latszdlag semleges rendelkezés, kritérium vagy gyakorlat adott
a produktiv gondolkodadsmaod fenntartasa helyzetben valaki szamara killdndsen hétranyos helyzetet okoz a
masikhoz képest. Megbélyegzés akkor torténik, ha vélt vagy valos
amegszokott munkarend megRr kel OnbozRs®gekhiez negatzv jele
atarsadalombiztositasie | | 8§t - rendszert R f@® elem miatt a kr-nikus beteg

féggetl ens®g megRrz®se

biztonsag és stalilitas érzése

42Fr1r b b
munkaltatok szamara

A munkaképesség és munkavégzés tdmogatasa
olyan eszkézokke| mint a tapasztalt
tovabbi foglalkoztatdsa csokkenti példaul az
egészséghiztositdsa forditandd koltségeket és
fenntartja a vallalat termelékenységét.

Cofunded by
the HealthProgramme
of the Europeartnion

el rny°¥

mu n k

nem merik nyilvanossagra hozni az egészségi allapotukat

és emiatt nem kérik a tamogatdbb munkahelyi koriilmények
kialakitasat. Az egészségi allapotukkal kapcsolatos informéaciok
megosztasa gyakran érzékeny teriilet a kronikus betegek szamara,
mivel sok elR2t®l ettel talglko
azzal, hogy a kr-nikus yanégyképeseR
a munkavégzésre. A kronikus betegek mentalis egészségét és
altaldnos egészségi allapotat tovabb ronthatja, ha nem oszthatjak
meg az egészségikkel kapcsolatos informaciokat a munkahelytikén
A munkahelyeknek ez®rt cit@ai,anzier
tamogatja a kronikus betegséggel kapcsolatos informaciok
megosztasat, megheszélését és megértését.

& CHRODIS+



Kronikus betegségek és foglalkoztatehany teny

Foglalkoztatas és kronikumtegségekegyre Ezen tarsbetegségek sok esetben hasnld
®g e tkérdéd kérélettani mintazatok alapjan alakulnak Kki. Egy

krénikus betegség hatéssal van

Az egy vagy t°bb kr-nikus B8h@dbigddPsolakat fnég? vgd%llénebbe

szama drasztikusan megemelkedett az elmult tesz tovabbi betegségekkel szemben. A

®vt|,z.e"dekb,en., ®s enne,k Je'(r(?nmJSRSoeteg%@goﬁéﬁl'%z®r§weledR

gazdasagi kovetkezményei vannak a foglalkoztatasi rosszabbak a kilatasaik a foglalkoztatas

szektorban terén . Példaul korlatozza az elhelyezkedés,

A kr-nikus betegs®gek n°vekvR gtpwblbképzésgglaehehiRs ®geket ,

okra vezethetR vissza el Rmetn e ése Ibelekényszerit a korai

AEl s Rs or b anéletkoz novekedéségel az nyugdijazasba Ezek a t®nyezRK
id Bkorral jar6 egészségugyi problémak szama is csokkenthetik a keresetet, ezzel megndvelve az
megnRtt elszegényedés kockazatat. A munkahelyek nem

feltétlentl vannak tudatdban annak, hogy a

AMéasadszor, az egészségtelen életmod, mint a kr-nikus betegs®ggel k ¢
dohanyzas, talzott alkoholfogyasztas, tudjak folytatni a munkat, vagy milyen
drogfogyasztas, hianyos étrend, illetve a gyakorlati eszkozokkel e het ne ezt
mozgasszegény életméd e gy r e | e lak e mz RGP Ez miatt fordulhat gy a k r anhoge | R
eurépai népesség korében "gyakorlott és képzett szakemberek

rekeszt Rdnek ki a . mu

A Vvégezetil a kronikus betegségekkel éR kél
nagyobb eséllyel fordul e mds krénikus
egészsédigyi probléma is.

Akr-nikus b e takajnaa&gbgne | ®l r k

tartasa # 4

A kronikus betegek munkaban tartasa napi rutint ¢ A

ad azi |l l et Rnek, va@dRf & khazos| e /

®l et mi n R go®@zEér®s alakulasdban. EbbRI
adoddan, ha a munka kdzvetlenil nem befolyasolja

a betegség alakuldsat az emberek sok esetben
inkabb annak folytatasa mellett dontenek. Ahhoz,
hogy n @pés z egydk a  befogadod
munkaer Rpi ac ° tdne Wj@At kell al apvetR
értelmeznink a munkahely fogalméat. Ezért
nemcsak a fizikai t e r m®s Hee @ Tszocidlis
munkakdrilményeket is figyelembe kell venni. A
stigmatizaciotol valo félelem miatt csak kevesen
tajékozodnak arrél, hogy krénikus betegséggel is

|l ehet teljes ®rt®T munk§t
megléte sokszor a dolgoz6 maganigyének szamit,
amirRI nem besz®l nek senkin

bet egs®g
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A  betegéllomanybdl valé  visszatérés

tamogatasa

Ha a dolgozé betegnek érzi magat vagy sériilést
szenved, az kihatassal ven
kaldndsen intenzivebb
foglalkozasok esetében. Azonban mindenkinek az

az érdeke, hogy a munkavallal6 minél hamarabb
vissza tudjon térni a munkajahoz valamilyen
formaban. Sok esetben olyan, a munkaba val6
visszatérést d Rseg?2t R eszk®°z°k
allnak a cégek rendelkezésére, amelyek biztositjak

a betegé8l | om&unkababaldok mi GvbRR
reintegralasat, igy csokkentve a betegszabadsag
hosszat A cél, hogy olyan hamar visszatérjen a
foglalkoztatott a munkakérébe, amilyen hamar azt

8l 1l apota | eh etjdR be®alt tpgrami
mind a munkaltatonak, mind pedig a
munkav§gl |l al snlehdt. AerhuRkaliatdk

e | R n segitimegtarta n i a tapaszt al
csokkenti a felfordulast, jobb kollegialis kapcsolatot
tesz | e h e tilletve@pveli a termelékenységet és
csokkenti kiadasokat

munk§8gt

teljes?tRk®YBs sSHAE e iNtézked ®sr e ®s
i g pfopisszunra  a munkahel yetA
munkakornyezet atalakitdsaval biztositani kell,
hogy a kr - ni kus bet egs®
alkalmazottak végre tudjak hajtani munkajuk

A kronikus betegséggelrél e mb e r e k
tartdsa

A krénikus betegek munkéban tartasahoz sziikség

al apv et fit. Ezek nsadgugban foglalhatjak a
r@Jgkakbﬁ'\yeéebfirzilglinq@g(véltoztatését, példaul a
hozzéaférest az eled |l Rhel yi s®gek
megbeszélésekhez vagy egyéb tarsas
tevékenységekhez. Mas esetben a kollégak
tovabbképzése, érzékenyitésel e het eHgyReany
v8l toztat8sokat m§r el Rr
rrEﬁ?okat menetkdzben kell kitalalni. Ezek az egyén
konkrét problémaibol, mindennapi életben a
feladat ok v®grehajtsg8sa
1akr:xdﬁ.hgohb@l aa@@d@g{(. Az olyan megkozelités,
amely mind az egyént, mind a kornyezetet
figyelembe veszi, jobb eredménnyel kecsegtet.

¢ A
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Ez afejezet bemutatja, miként lehetséges mérni egy

adott szervezet befogadokészségé. A
befogadokészség szi ntj ®nek tudat §ban
jobban meg tudjak itélni a cég allapotéat, segitségével
l ehet Rv® v 8hi& krtkus § pnablémak
észlelése valamint azok relevans lépése k k e |
athidaldsa. Az igy nyert informéaciok szikségesk a
pontosabb e | Rr eljez lletv® sz olyan innovativ
stratégiak megvalositdséoz, amelyek segtik az

tort G

integracio folyamatat. A munkakornyezet
befogadobba tételének sz 8§ mt al an elARnye
beilleszkedés az a folyamat, amely segit

leklizdeni az on akadalyokat, amelyek a

dolgozk  munkdba  jarasat,  k0zosségi

részvét elét és teljesitményét korlatoznak . Egy
befogadd munkahelyen az alkalmazottak

megbecsiltnek és elismertnek érzik magukat, ez
pedig segit megteremteni a cég iranti lojalitast,
valamint azt a kdrnyezetet, amelyben a problémékat
nyiltan meg lehet vitatni. Cserébe nagymértékben
novekszik a produktivitas, csokken a hianyzasokbdl,
felmondasokbdl, valamint az orvosi koltsége k b R
addédo tobbletkoltség mértéke.

Cofunded by
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A fimunkak®rnyezeto m
kortilményeket foglalla magéaba, amelyek
koz6tt a dolgoz6 a munkajat végzi. A
munkakornyezethez tartoznak a fizikai
k°er¢l m®nyek, mint pe@
és a munkaeszkdzok, valamint a szocialis
k°rnyezeti t®nyezRlka
kollégékkal, beosztottakkal vagy
felettesekkel valo interakcio. A konfliktusok
el ker¢l ®se ®rdek®ben
mindig i s ki emel kedR f¢
olyan munkakérnyezetet teremtsenek,
amely a munkatarsak kozotti feltétlen
bizalomon  és  tiszteleten  alapszik
(poziciotdl figgetlendl).
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1.1A cégen belili befogadokészseg fontossaga és gyakorlate

hogyan ?m®r het

El | elista raz ¢égen bellli beilleszkedés
mérésére

A befogadd munkakornyezet — megvalésitasa egy
olyan cégen belili felfogast feltételez, amely nem csak

a munkacsoportokra, de az egyénekre is figyelmet
fordit, felismerve a killonbségeket Ezeket a

mu n k a&loni@ny igény ei nek

r

Utmutato

Az ellenRrzRlIist8n 4 szekci-ba
Amennyi ben az §l112t8s jell em
valaszadonak az |IGEN valaszt kell megdnia.
Amennyi ben azonban az §l12t8s r

akkor a NEM valasz kell megjeldini. Az IGEN vélasz 1

me g f egomdt, Rngigh a NEM valasz 0 pontot ér. Minden

felhasznalva eleget tud tenni a k ¢l °nbOszekioban dsszesen D pontot lehet elémi, igy a

egészségugyi problém8 k k al ®I Rk sz ¢ ks ®gdgmd ga f€kh wd® het R °sszpontszé
segiteni tudj a az egy ¢ & tedg Tkaltrdli® s t elenRr zRIist§t vezet Rk ®s al ka
k°rnyezet ®t RI el t®rR egy®rekRetheticlkopar tkogkikanlh,°zR poz?c

szervezetekkel. A befogadoképességi  hajlandés &g

cégen belilli mérésére a k°vetldaRnRrzRté§st@ahasonl 2t 8§sa
el l enRrzRI i st aintézkeyésele gindsazaban, TamehmyiBen tkifonteségeks |
al kal ma mertirtérek fel, slléve amSenngiben szikséges.

hivatott. Az
eszkdz barmely cégv ez et Ri
Jelen ®&IienhBtz
m®r ®s ®r e haszn8lt
Ugy alkottuk meg, hogy minden teriletet lefedjen,
ahol az inkluzivitas javitasa megvalosithato lehet

®s
amelyet a

Az el | RlistR 4 teriletet fed le

1) Munkakdrnyezet ez jelképezi az egész céget és
annak szabalyait

2) Elvarhat6 infrastruktira: ez fedi le a munkahely
esetleges infrastrukturalis valtoztatasait;

3y Vezet Ri sezze k tfoorg |l al kozi k
dontésekkel és szervezeti sabalyokkal;

4) Csapatmunka ez a rész foglalkozik a kollégak kozti
csapatdinamikéaval és munkahelyi teljesitménnyel
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k¢l °nbozR

-----

alkotott  véleményeinek

s eq $zitkbéges a

céges
Ve

befogad- k®szs®g
eszk®z%k inspirs8ltak

[2],

fVezet Rk ®s al kal ma

készult onértékelés

fKit°l t®si idR: 10

fTol akod:- ®s szem®lIl"

mentes

fNincs rossz hat 8ss
a TAgonpalifigrtékeles | ehet Rs

@ CHRODIS+



D

mi nden mun knara I§zkositi b beilleszkeklési
ehet Rs®get

€ enged®l yeabadsagottbbet egs z

€ betartja a szerzRd®sekben ®s
€ biztos?t jjamainak vddelin@? z - k
Munkakornyezet
€ -vja a munkavs8llal- -k testi ®s
€ diszkrimin8ci -t :dzetan®ztogite s munk
€ (¢ atalja ambiztonsagos munkakdrnyezetet?
€ t8&8mogatja a fzakmai fejl Rd®s
€ programokkal °sztonzi a munka
hosszutava munkavégzésre?
éprogramokkal °sztonzi a mmin&klak
visszatérésre?
OSSESEN¢é
é biztositr ugal mas i dRbeoszt st ?
€ t8mogatja az((phinkgpfse maulnR 8tt &c hn
1 okostelefonok, tabletek)?
€ me g k ° z e bkadalpneentden?
€ alkal maz ergon- mi ai megol d§8so
kialakitasakor?
_ElVérhaté, émegfel el R tbirosiharfetatiatok dlvEgzéséhez?
infrastruktara

€ a teljes2tm®ny n°vel ®se ®r dek

€ biztosit akadalymentes kdzos hasznalatu terlileteket (pl. Uzemi
étkezde)?

€ me g f eetmédzetea éstmesterséges fénye vonatkoz6
szabalyozasoknak?

€ megfelel a munkahel yi kl 2m8r a
|l evegR tPsztasg8ga)

€ torekszik a kdrnyezeti zaj hatékony csokkentésére?

¥SSZESENL
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€ biztos2tja a vezetRi szektor
egyccttmTkod®st ?

€ ®rthetR kommuni k8ci -s strat®g

szemben?
€ t8mogaa a j- vezeEetRi k®szs®gek
é 8tl|l 8t hat - ®rt®kel ®sii rendszer

Vezetr.i
és Leadership [é¢ t8&8mogatja az egyg¢tkomliik® d®st a

€ hiztositaa sz ¢ ks®ges er Rf or(pl §agdadagie |
technikai)?

é¢ miemd munkavs8l |l al- sz8m8ra bizt
|l ehet Rs ®g ®t ?

€ bevonja a munkavs8llal- -kat a d
€ minden munkav§8llal- -t Aazonos m
€ minden munkav§8l Il al . - euw®@sya®gE

mértékben évja?

¥SSZESEN

€ seg2ti a cs ap aindef tagii logyae éregze § t
kirekesztve magat?

€ neh®zs®glkkztee®i®na a tagokat
tamogatasaro|?

€ Il ehet Rs®get bi zt osztkségleteikmunk av
kifejezésére?

7

€ Il ehet Rs®get biztos?2t a munkav
Csapatmunka kifejezésére?

és Leadership |é biztos?tegayean|nfunnk@r t ®k T megos
tagja k6zott?

é f iegbeevdszi az egyéni képességeket a kozos célok elérése
érdekében?

€ bi zt &dlegdkjkdzti deszkriminaciomentességet?

é garant8lja a szab8lyok betart

[}

|l ehet Rs®get biztos2t szakmai

[N

a Bpaligdny@it tiszteletben tartja?

¥SSZESEN
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Hogyan értékeljuk a munkahelyi inkluzivitas

m®r ®s ®r e k®sz¢lt el l ent JavaSO|t|épések4O
alatti pontszam eseté

Az elzRlgiBRr szerepl R v §ledhiez Rk ®e
teszi, hogy atfogo keépet kapjunk a cége r K®g eésr R
gyenges ® g e iAz pgy.a cég mely teriileten nem éri

el a maximdlis 10-es pontszdmot, visszajelzés leheta

v e z e tsAAkéara. A kapott eredmények fényében
javithatjak az alkalmazottak munkakorilményeit az
adott terg¢l et en , thmogatd btratdgig | ° nb °
kidolgozésaval

Amint az ellenRzRIl i sta kit°lt®sre
dsszpontszdm segit képet kapni a cég altalanos
inkluzivitg§si helyzet®rRI is.
pontszdmainak 6sszehasonlitdsa segithet felismerni a
fejlesztésre  szoruld terlileteket. Az  alacsony
pontszamot elért témakorok a beavatkozasra szoruld
terlileteket jeld lik. Ha példaul a cég csak 4 pontot ér el

a 10-b R a fc s aterdléeténuakkor €zen a
terlileten mindenképpen fejleszteni kell
befogadokészséget

ak

[2JA befogad - k®szs®g m®r ®s ®rn ks%220R gts§d nulemd reynaRr ziRH i estt t§®@k k camel yek k°z¢
- UN ConvenTionon the Rights of Persons with Disabilities (CRPD), United Nations, 2006

-AVALLONE F., Farnese, L., Pepe, S., Paplomatas, A. (2007), Il processodi CONVIVENZA Indagine ESPLORATIVAUIle dimensioni della

CONVIVENZAAFFETTIVA ORGANIZZATIVA sociale. In AVALLONE F., Borgogni, L. (a cura dl), CONVIVENZAed efficacia ORGANIZZATIVA Rassegna

di Psicologia, Quaderno speciale 1, Carrocci Editore, Roma, pp.33

-O'Leary, J., Legg, A. (2017), Inclusion@Work Index 2017-2018: Mapping the state of inclusion in the australian workforce. DIVERSITY

CouncilAustralia web: [https.//accessandinclusionindex.com.au/ ] [httn.//www.businessanddisability.org/charter -principles-based-self-

assessment/]
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2. Bjezet

Mert sziilkséges és hogyan lehetséges a munkavallg

munkaképesséqgének felmérése
.

2.1 Mit értink munkakepsay alat?

A munkaképesseg megallapitasakor azt vizsgaljuk A munkakeépes s ®g f el m®rhetR a munka
hogy egy alkalmazott képesse a j el enl egi  Grdexj(WarkRAb#ity index, WAI) segitségével Ez

munkakori elvarasoknak és a munkakérnyezetnek tulajdoképpen az 1980-as években a Finn

megfelelni az adott fizikai és mentalis allapotanak Foglalkozasegészséyiigyi Intézet altal kidolgozott

fényében. Az egészségi allapot és a funkcionalis k®r dR2v, ami amumkklk®Bdda®g &r R
képességek felmérése képezi a munkaképesség tett dnértékelésén alapul.

mérésének alapjat. De a munkaképess éget a Az alapvetR tudom8nyos k®rd®s
szakmai ismer etek €s kompetenciak , az alkalmazottak és a munkaltatok mennyi ideig

®rt ®k ek, doka @ tmotivicio, a munka képesek dolgozni, és hogy a munkaképesség milyen

jelleme es a  munkakdrnyezet s mértékben fligg a munka tartalmatol és a munkakori
meghatarozzak. i g®nyektRlI. A munkak®pess®g f
Azok a  munkakorok, amelyek fizikailag Szamos mas eur6pai és azsiai orszaghan is

megter hel Reka mwmgka nehezen el ¢lfegadkB]zhet R

s a feladat nehezen ki,vvadyeebeleghet Razon t@nyezRk ismerete, amelyek
nehezitett ~ munkakomyezetben  folyik  a kmyezeti szinten meghatarozzak a

munkavégzes, mind csokkentik a munkaképességet munkak®pess®get, eszkl ekorktRv ® t
intézkedések megfogalmazdsat a munkavallalok
hatékonysaganak novelése vagy a munka
termelékenységének  javitasa érdekében.
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