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SUOSITUKSET

Diabeteksen ehkadisyn tehostamiseksi ja diabeetikkojen hoidon parantamiseksi on annettu
suosituksia. Prosessi toteutettiin strukturoidulla menetelmalla (RAND-yhtion mukautettu
Delfoi-menetelmad). Prosessiin osallistui WP7-osahankkeen ja potilaiden edustajia seka
muita asiantuntijoita lukuisista eurooppalaisista organisaatioista ja eri ammattialoilta.
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Keskeiset viestit

e Ottamalla kayttoon sovitut keskeiset laatukriteerit pyritadn vahentamaan terveyseroja, teho-
stamaan diabeteksen ehkaisya ja parantamaan diabeetikkojen hoitoa kaikkialla Euroopassa.

e Laatukriteerien ja suositusten kdyttéonotto edistda kulttuurin muutosta, joka on tarpeen, jot-
ta hoitojarjestelmat voidaan suunnitella uudelleen ja varmistaa pitkaaikaissairaiden tarpeiden
mukaan koordinoitu saumaton hoito.

e Suositukset ovat paatoksentekijoille, terveydenhuollon palveluntarjoajille, potilaille ja tervey-
denhoitohenkilostolle tarkoitettu tyokalu, joka tukee hyvien kaytantojen kayttoonottoa ja pa-
rantaa diabeteksen ehkaisyn ja hoidon laatua, valvontaa ja arviointia.

e Suositukset ovat riittdvan yleisluontoisia, joten niitd voidaan soveltaa eri maissa riippumatta
naiden erilaisista poliittisista, hallinnollisista ja sosiaali- ja terveydenhuoltojarjestelmista. Suosi-
tuksia voidaan mahdollisesti soveltaa myos muihin pitkdaikaissairauksiin.



SUOSITUKSET

Kaytantdjen suunnittelu

Kaytanndille maaritelladan selkedt tavoitteet ja menetel-
mat, ja ne perustuvat merkitykselliseen tietoon, teorio-
ihin, kontekstiin, nayttéon ja aiempiin kaytantoihin, ml.
pilottitutkimukset. Kaytantéjen rakenne, organisointi ja
sisdltd maaritellddn ja toimivuus varmistetaan yhdessa
kohdevaeston kanssa. Kohdevdestd kuvataan selkedsti
(valinta- ja poissulkukriteerit ja arvioitu osallistujamaara).
Henkiloresurssit ja aineelliset resurssit arvioidaan riittav-
an tarkasti suhteessa todelliseen tydmaaraan. Oikeuden-
mukaisuuden olennaiset ulottuvuudet otetaan riittavasti
huomioon ja kohdennetaan.

Kohdevadeston voimaantumisen edistiminen

Kaytannot edistavat aktiivisesti kohdevdeston voima-
antumista. Tassda hyoddynnetddn sopivia mekanismeja,
kuten omahoidon tukemista, yhteistda paatdksentekoa,
koulutusta, tiedottamista, arvojen selkeyttamista, aktiivi-
sta osallistumista suunnitteluprosessiin ja ammatilliseen
koulutukseen seka kaikkien sidosryhmien tarpeiden huo-
mioimista. Voimaantuminen varmistetaan hankkimalla ja
kehittamalla tarvittavia tietoja, taitoja ja toimintatapoja

Arviointi- ja seurantasuunnitelman laatiminen
Arvioinnin tulokset viedaan kaytantoon. Ndin tuetaan ja-
tkuvaa oppimista ja toiminnan parantamista ja uudisteta-
an kaytantoja. Arvioinnin ja seurannan tulokset jaetaan
asianomaisten sidosryhmien kesken ja niita verrataan
asetettuihin tavoitteisiin. Tassa huomioidaan sosiaaliset ja
taloudelliset nakdkohdat niin kohdevdestén kuin ammat-
ti- ja omaishoitajien kannalta.

Kaytantojen kattavuus

Kaytdnndissa huomioidaan niiden vaikuttavuutta, kustan-
nustehokkuutta, laatua ja turvallisuutta koskeva olennai-
nen ndyttd ja tarkeimmat tilannekohtaiset mittarit seka
kohdevaestoon liittyvat riskit. Yksilollisessad riskiarvioin-
nissa kdytetdan luotettavia tydkaluja.

Koulutus

Kaytantoihin liitetaan koulutusta, joka edistdaa kohdevaes-
ton voimaantumista (esimerkiksi vahvistamalla heiddn
terveysosaamistaan, omahoitoaan, stressinhallintaansa
jne.). Alan ammattilaiset ja asiantuntijat saavat koulutu-
sta, jotta he voivat tukea kohdevaeston voimaantumista.
Kouluttajat ovat patevia niin tiedoiltaan, menetelmiltdaan
kuin toimintatavoiltaan.

Eettiset ndkokohdat

Kaytantoja toteutetaan oikeudenmukaisesti (ts. suhteu-
tettuna tarpeisiin). Tavoitteista ja strategioista kerrotaan
avoimesti kohdevaestolle ja sidosryhmille. Mahdollisiin
haittoihin (psykososiaaliset haitat, kustannukset, saata-
vuus jne.) puututaan hyoétyjen ja haittojen tasapainot-
tamiseksi. Kohdevdeston oikeutta saada tietoa, paattaa
hoidostaan ja osallistua siihen kunnioitetaan ja tuetaan,
samoin luottamuksellisuuteen liittyvia seikkoja.

Hallintotapa

Kaytantoihin sisdllytetdan organisaationakdkohdat. Li-
saksi tunnistetaan tarvittavat toimet, joilla poistetaan ju-
ridiset ja taloudelliset sekd johtamiseen tai osaamiseen
liittyvat esteet. Toimet suunnitellaan ja resursoidaan ja
niitd tuetaan tarkoituksenmukaisesti, ja tahan osallistu-
vat kohdevaesto, hoitohenkildsté ja muut ammattilaiset.
Henkildston kannustamiseen ja motivointiin on laadittu
strategia, joka perustuu kaytdnnoille asetettuihin tavoit-
teisiin.Kdytannot antavat tehokkaan johtamisen mallin ja
sitouttavat kohdevaestoad, eri sidosryhmia, kumppaneita
ja alliansseja monitieteellisesti ja monialaisesti. Kaytanto-
ja tukeva ndyttd ja dokumentit (ohjeet, sddannot jne.)
ovat helposti sidosryhmien (esim. ammattilaiset ja koh-
devaestd) saatavilla. Tama tukee monialaista ldhestymis-
tapaa. Kadytantoja tuetaan tieto- ja viestintateknologian
avulla (esim. potilastietojarjestelma, erityisohjelmistot,
jotka tukevat seulontaa, sosiaalinen media jne.). Lisaksi
maaritellddn toimintaperiaatteet, joilla varmistetaan, etta
kayttajat (ammattilaiset ja kohdevaestd) hyvaksyvat tieto-
teknologian kayton, niin ettd he voivat osallistua muuto-
sprosessiin.

Vuorovaikutus vakiintuneiden ja olennaisten jarjestelm-
ien kanssa

Kaytdnnot integroidaan vakiintuneisiin terveys- ja hoi-
tojarjestelmiin ja muihin olennaisiin jarjestelmiin tai
kdytannot toimivat tiiviissd vuorovaikutuksessa mainit-
tujen jarjestelmien kanssa. Tama mahdollistaa toimivat
yhteydet kaikkien olennaisten paatoksentekijoiden ja
sidosryhmien valilla ja parantaa ja tukee kohdevdeston
mahdollisuuksia olla toimivassa vuorovaikutuksessa olen-
naisten ja vakiintuneiden jarjestelmien kanssa.

Kestavyys ja laajennettavuus

Kdytantdjen jatkuvuus varmistetaan niiden institutiona-
alisen perustan ja/tai sidosryhmien tai yhteiséjen omi-
stajuuden avulla, ja kdytantdjen toimeenpanijat tukevat
niiden jatkuvuutta. Kestdvyysstrategian tulisi huomioida
erilaiset tilannekohtaiset taustatekijat (esim. sosiaali- ja
terveyspolitiikka, sukupuoli- ja tasa-arvokysymykset, in-
novaatiot, kulttuuriset ja epidemiologiset trendit ja ylei-
nen taloustilanne) ja arvioida niiden mahdollinen vaikutus
kohdevaestoon.

Tama julkaisu kasittelee hanketta, jonka tavoitteena on edistda kroonisten sairauksien ehkaisya ja hyvda hoitoa
koko elinkaarella (JA-CHRODIS). Hanke on saanut Euroopan unionin terveysohjelman (2008-2013) mukaista
rahoitusta. Esitetyt ndkemykset sitovat ainoastaan julkaisun laatijaa, eikd kuluttaja-, terveys-, maatalous- ja elin-
tarvikeasioiden toimeenpanovirasto ole vastuussa julkaisun sisdltdmien tietojen mahdollisesta kaytosta.

www.chrodis.eu



